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Le meilleur gardien
de France est Alésien

Trophée. Une enquéte lui avait attribué 100% de

‘& 50000

B Christophe Mathieu travaille pour les Logis Cévenols depuis 14 ans.

Is sont nombreux les

habitants d’Alés a comp-

ter sur Christophe

Mathieu. Entre les HLM
des Prés Rascalux et ceux
du chemin de la Prairie, ou
encore d’autres ilots d’habi-
tation au sud de la rive
droite du Gardon, c’est pres
de 150 logements dont il ala
charge. Le bailleur social
Logis Cévenols a embauché
le quadragénaire comme
gardien d'immeuble en jan-
vier 2003. I adore son
métier et c’est sans doute la
force de cette passion qui
lui a valu de se voir décerner
le prestigieux trophée du
meilleur gardien de France
2016. Ce prix est décerné
chaque année par 'associa-
tion Franchir. Basée a Paris,
celle-ci est le principal orga-
nisme francais qui forme au
métier de gardien d'immeu-
ble. « Le 6 décembre der-
nier, accompagné de
Valérie Garcia, directrice
des ressources humaines
des Logis Cévenols, je suis
allé a Paris. Uniquement

pour la journée, car la
capitale, moi, j'ai du mal @
supporter, déclare en riant
Christophe. Je me suis
retrouvé face a un jury de
quatre personnes. » Celui-
ci, composé de directeurs
de société HLM et du prési-
dent de Franchir, Serge
Weglinsky, apres avoir lais-
sé Christophe exposer le
ressenti qu'il a de son activi-
té, I'a bombardé de ques-
tions. Les réponses ont été
bonnes, car le soir il rentrait
auréolé de son titre de
meilleur gardien de France.
A son retour, Christophe a
repris ses habitudes, le por-
table a la ceinture qui ne
cesse de sonner. « Les loca-
taires me sollicitent pour
tout un tas de raisons. Cela
peut-étre un probleme de
plomberie ou d’électricité.
Il faut étre réactif et si je
peux dépanner, cest avec
plaisir. Et puis, trés sou-
vent, il faut gérer des con-
flits de woisinage. » Pour
¢a, Christophe a une arme
terriblement efficace: son

satisfaction.
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sourire. « C’est  hyper
important », dit-il. Parler
aux locataires avec courtoi-
sie et prendre plaisir a leur
apporter de l'aide au quoti-
dien, est sans doute la clé de
la réussite de Christophe
Mathieu.
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“Franchir’, une
triple vocation

Créée en 1993 a l'initiative du
groupe des Charbonnages de
France et de la fédération des
entreprises  sociales  pour
I'habitat, Franchir est une asso-
ciation. Sa premiere mission a
été de favoriser le reclasse-
ment dans les métiers de
proximité des anciens du per-
sonnel des mines. Franchir a
aujourd’hui pour vocation la
valorisation des métiers liés a
I'habitat, la reconversion de
salari¢ ou de demandeur
d'emploi vers le métier de gar-
dien d'immeuble et la forma-
tion de personnel de proximité.




